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VERHALTENSKODEX

1. Einleitung und Z2weck
1.1.  Erkldrung der Unternehmensleitung

Bei ubimia® verstehen wir Ethik nicht als ein beildufiges Element unserer Tatigkeit,
sondern als strukturelles Prinzip, das unsere Entscheidungen und unsere Art der

Beziehungsgestaltung mit Kunden, Mitarbeitenden und der Gesellschaft leitet.

Der vorliegende Verhaltenskodex spiegelt unser Engagement fur Integritéat,
Transparenz und regulatorische Compliance wider. Er legt den Verhaltensrahmen fest,
der das Handeln aller mit der Organisation verbundenen Personen leiten soll, und

starkt unsere Verantwortung als Unternehmen gegenlber unseren Stakeholdern.

Die Unternehmensleitung Ubernimmt die Verantwortung fir die Forderung einer
wirksamen Compliance-Kultur, indem sie Aufsichts-, Prdventions- und kontinuierliche
Verbesserungsmechanismen férdert und Umwelt-, Sozial- und Governance-Kriterien

in unsere Unternehmensstrateqie integriert.

Kohéarent, rigoros und verantwortungsbewusst zu handeln ist nicht nur eine
rechtliche Anforderung. Es ist das Fundament des Vertrauens, das wir jeden Tag

aufbauen.
Die Unternehmensleitung von ubimia®

1.2. Engagement von ubimia® fir Ethik und Integritat

Bei ubimia® verstehen wir Ethik als strukturelles Prinzip unserer Handlungsweise. Sie
ist weder ein reputationsbezogenes Beiwerk noch eine externe Anforderung: sie ist
das Fundament, auf dem wir wunsere beruflichen Beziehungen, unsere

Entscheidungsfindung und unser Geschaftsmodell aufbauen.
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Der vorliegende Verhaltenskodex legt die Grundsatze und Verhaltensstandards fest,
die das Handeln aller Personen, die Teil von ubimia® sind, sowie Dritter, die in ihrem

Namen oder in ihrer Vertretung handeln, leiten mussen.

1.8. Zielsetzung des Kodex

Sein Zweck ist es:

Ein integres und transparentes Verhalten zu gewéhrleisten.

Das Vertrauen von Kunden, Partnern und sonstigen Stakeholdern zu starken.

Rechtliche und Reputationsrisiken zu vermeiden.

ESG-Kriterien in unsere taglichen Ablaufe zu integrieren.

Eine Kultur der Compliance und Verantwortung zu festigen.

1.4. Geltungsbereich

Dieser Kodex ist verbindlich fur:
¢ Die Unternehmensleitung.
e Mitarbeitende.

e Mitarbeiter und vertraglich gebundene Dritte, sofern dies ausdrlcklich

festgeleqgtist.

1.5. Verbindliche Anerkennung

Die Anerkennung des Kodex wird durch seine ausdrickliche Annahme und seine

Integration in die internen Prozesse der Organisation formalisiert.

La Politica anticorrupcién y contra el trafico de influencias de ubimia® es de
cumplimiento obligatorio y forma parte integrante del marco disciplinario de este

Cdédigo. Las conductas requladas por dicha politica seran de aplicacion inmediata y
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podran motivar medidas disciplinarias segun lo previsto en la normativa interna y
laboral.
2. Unsere Grundprinzipien

2.1. Regulatorische Compliance

ubimia® handelt unter vollstdndiger Einhaltung der geltenden Gesetzgebung in allen
Bereichen, in denen das Unternehmen téatig ist. Die Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften ist der Mindeststandard; unser ethisches Engagement geht Uber die

bloRe formale Compliance hinaus.

Alle mit der Organisation verbundenen Personen muissen die fUr ihren

Tatigkeitsbereich geltenden Vorschriften kennen und einhalten.

2.2. Integritdt und Transparenz

Wir handeln mit Ehrlichkeit, Objektivitdt und Konsistenz. Wir tolerieren kein

tduschendes, betrligerisches oder gegen Treu und Glauben versto3endes Verhalten.

Transparenz beiInformationen, im Management und bei der Entscheidungsfindung ist

ein unverzichtbares Prinzip.

2.3. Berufliche Unabhangigkeit

Berufliche Entscheidungen missen anhand technischer und strategischer Kriterien
getroffen werden, frei von unzulassigem Einfluss, externem Druck oder persénlichen

Interessen.

2.4. Exzellenz und Kundenorientierung

Unsere Tatigkeit grindet sich auf:
e Berufliche Sorgfalt.
e Technische Qualitat.

e Klarheit in der Kommunikation.
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e Verantwortungsvollen und effizienten Service.

Das Vertrauen des Kunden wird durch Konsistenz, Kompetenz und die Erfullung von

Zusagen aufgebaut.

2.5. Respekt gegeniliber Personen

Wir férdern ein Arbeitsumfeld, das auf folgenden Grundsatzen beruht:

e Chancengleichheit.

¢ Nichtdiskriminierung.

¢ Gegenseitigem Respekt.

e Nulltoleranz gegenlUber Beldastigung oder jeder Form von Einschiichterung.
Talent und Vielfalt sind strategische Starken von ubimia®.

Situationen im Zusammenhang mit Diskriminierung oder Beladstigung kdnnen Uber den
Hinweisgeberkanal oder die eingerichteten internen Mechanismen gemeldet werden,
wobei Vertraulichkeit und der Schutz vor Repressalien gewéhrleistet sind. ubimia®
kann spezifische interne Protokolle aktivieren, wenn die Art der Meldung dies
erfordert, und stellt dabei Unparteilichkeit und den Schutz der betroffenen Personen

sicher.

2.6. Umwelt- und soziale Verantwortung

Wir integrieren Nachhaltigkeitskriterien in unsere Geschéaftstatigkeit und férdern:
e Effiziente Nutzung von Ressourcen.
e Verringerung der Umweltauswirkungen.
e Verantwortungsvollen Konsum.
e Zusammenarbeit bei Umweltverbesserungsinitiativen, sofern dies mit unserer

Tatigkeit vereinbar ist.
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ubimia® versteht Nachhaltigkeit als Teil seines Governance-Modells.

ubimia® respektiert und férdert die international anerkannten Menschenrechte,
einschliellich der in der Allgemeinen Erklarung und in den grundlegenden

Ubereinkommen der Internationalen Arbeitsorganisation verankerten Grundsétze.

Dieses Engagement erstreckt sich auf unsere Beziehungen zu Kunden, Lieferanten
und Mitarbeitern, indem wir verantwortungsvolle Praktiken in der gesamten
Wertschdpfungskette férdern und jede Form von Zwangsarbeit, Kinderarbeit oder

Verletzung von Grundrechten ablehnen.

ubimia® duldet keine Praktiken, die gegen die Menschenwlrde verstof3en, in keiner

Phase seiner Tatigkeit und in seiner Lieferkette.

2.7. Vertraulichkeit und Informationsschutz

Information ist ein strategisches Gut. Wir gew&ahrleisten:
e Schutz personenbezogener Daten gemald der DSGVO.
e WWahrung vertraulicher Informationen.
¢ Verantwortungsvollen Umgang mit technologischen Systemen.
e Schutz des geistigen Eigentums.

Der Zugang zu Informationen ist strikt auf diejenigen beschrinkt, die diese fur die

Auslbung ihrer Aufgaben bend&tigen.

Mit ubimia® verbundene Personen kénnen den Hinweisgeberkanal nutzen, um Vorfélle
im Zusammenhang mit Informationssicherheit, Datenschutz oder missbrauchlicher

Nutzung technologischer Ressourcen zu melden.

Alle mit ubimia® verbundenen Personen sind daflr verantwortlich, mit der gebotenen
Sorgfalt bei der Wahrung von Informationswerten zu handeln und jeden ihnen

bekannten Sicherheitsvorfall zu melden.
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3. Governance und Compliance
3.. Compliance-System

ubimia® verfligt Gber ein requlatorisches Compliance-System, das darauf abzielt:

Der Begehung von Straftaten vorzubeugen.

UnregelméRiges Verhalten aufzudecken.

Interne Kontrollmechanismen einzurichten.

Eine transversale ethische Kultur zu férdern.

Die Unternehmensleitung benennt einen Compliance-Beauftragten, der fur die
Uberwachung der Implementierung, Aktualisierung und Nachverfolgung des Systems

zustandiqg ist.

Der Compliance-Beauftragte Ubt seine Funktion mit Autonomie und Unabhéngigkeit
aus und verflgt im rechtlich zuldssigen Rahmen Uber folgende Rechte zur Austbung

seiner Aufgaben:

e Zugang zu den Buchern, Registern, Vertragen, Unternehmenskommunikation
und Informationssystemen von ubimia®, sofern dies fur die Pravention,
Erkennung oder Untersuchung eines mdglichen VerstolRes erforderlich ist.

e Auskunftsrecht gegenlber jeder mit ubimia® verbundenen Person, die
sorgféltig kooperieren muss.

e Direkter Kommunikation mit der Geschaftsfihrung und Zugang zu den
Verwaltungsorganen, wenn die Art der Angelegenheit dies erfordert. Jahrlich
legt der Compliance-Beauftragte der Unternehmensleitung einen Compliance-
Bericht vor, der mindestens folgendes enthalt: Zustand des Modells, erbrachte
Schulungen, Risikoanalyse, relevante Vorféalle und Aktionsplan.

e Die detaillierten Aufgaben und Vorrechte sind im Statut der Compliance-
Funktion festgelegt.

3.2. Geldwéaschepravention

Dokument Eigentum von ubimia®. ubimia.com
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ubimia® rechaza cualquier practica relacionada con el blanqueo de capitales o la
financiacion ilicita. La organizacién actuara con diligencia en la identificacion de
contrapartes y en la evaluacion de operaciones que puedan presentar riesqos de

origen ilicito de fondos.

Werden vernlnftige Anzeichen fur UnregelméaRigkeiten festgestellt, ergreift ubimia®
geeignete MalBnahmen und kann es ablehnen, die Vertragsbeziehung einzugehen

oder fortzufUhren.

3.3. Korruptions- und Bestechungspréavention

Verboten ist:
e Das Anbieten oder Annehmen von Bestechungsgeldern.
e Unzulassige Zahlungen vorzunehmen.
e Ungerechtfertigte Vorteile zu versprechen.
e An Einflussnahme teilzunehmen.

Geschenke oder Vorteile, die die berufliche Objektivitdt gefdhrden kénnten, werden
nicht angenommen. Symbolische Geschenke von geringem Wert missen den Ublichen
und transparenten Praktiken entsprechen. Die in der Antikorruptionsrichtlinie
festgelegten Schwellenwerte und Verfahren finden Anwendung (obligatorische
Registrierung fur Geschenke und Einladungen Uber 60 EUR oder jeden Betrag, der den

Anschein unzulassiger Einflussnahme erwecken kénnte).

Erleichterungszahlungen und alle Praktiken, die die Uberweisung von Betrdgen an
Dritte beinhalten, um Verwaltungshandlungen zu beschleunigen oder zu bedingen,
sind ausdrlcklich verboten. FUr detaillierte Regeln zu Geschenken, Einladungen und
Beziehungen zu Amtstragern wenden Sie sich bitte an die Antikorruptionsrichtlinie

von ubimia®.
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ubimia® verbietet jede Form von Betrug, Bilanzmanipulation, Urkundenfélschung oder
absichtlicher Verfalschung von finanziellen, operativen oder vertraglichen
Informationen. Wirtschafts- und Managementinformationen missen die Realitat der

durchgeflhrten Transaktionen getreu widerspiegeln.

3.4. Interessenkonflikte

Alle mit ubimia® verbundenen Personen muissen Situationen vermeiden, in denen

persdnliche Interessen die berufliche Entscheidungsfindung beeinflussen kénnten.

Jeder mégliche Konflikt muss unverziiglich dem Compliance-Beauftragten gemeldet

werden.

3.5. Hinweisgeberkanal und Schutz des Hinweisgebers

ubimia® stellt seinen Stakeholdern einen 6ffentlich zuganglichen Hinweisgeberkanal

zur Verfigung, der Uber eine unabhéangige externe Plattform verwaltet wird.
Der Kanal erméglicht:

e \Vertrauliche oder anonyme Kommunikation.

¢ Objektive Untersuchung.

e Schutz vor Repressalien.

e Nachverfolgbarkeit des Prozesses.
Meldungen ké&nnen erfolgen Gber:

e Den unternehmenseigenen Webkanal.

e Die zu diesem Zweck eingerichtete externe Plattform.

ubimia® gewé&hrleistet, dass gegen Personen, die in gutem Glauben mégliche VerstélRe

melden, keine Repressalien ergriffen werden.
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Der Kanal erfullt die Anforderungen des Gesetzes 2/2023 zur Regelung des Schutzes

von Personen, die Rechtsverst63e melden, und zur Bekdmpfung der Korruption.

Alle eingegangenen Meldungen werden objektiv und unabhangig analysiert, wobei die
Vertraulichkeit des Verfahrens und die Wahrung der Rechte der betroffenen Personen

gewahrleistet werden.

3.6. DisziplinarmaBnahmen

Die Verletzung dieses Kodex kann gemaR dem anwendbaren Arbeitsrecht und der

Schwere der Handlungen zur Einleitung von DisziplinarmaBnahmen fihren.

Die Nichterflllung der in diesem Verhaltenskodex festgelegten Verpflichtungen kann
zu disziplinarischen, zivil- oder strafrechtlichen MalBnahmen flhren, einschliellich der
Vertragsauflésung und der fristlosen Kliindigung, sofern angemessen, unbeschadet

etwaiger externer Haftpflichten.

3.7. Einhaltung des WWettbewerbsrechts

ubimia® konkurriert am Markt durch die Qualitat seiner Dienstleistungen, Innovation
und das Vertrauen seiner Kunden. Seine Tatigkeit wird unter vollstandiger Einhaltung
der Wettbewerbs- und Lauterkeitsvorschriften ausgeulbt, die in jeder Rechtsordnung

gelten, in der das Unternehmen tétiq ist.

3.7.1. Verbotene Verhaltensweisen

Allen mit ubimia® verbundenen Personen ist ausdrlcklich untersagt:

e Preise, Margen, Rabatte, Geschaftsbedingungen oder sonstige
Wettbewerbsvariablen mit Wettbewerbern abzusprechen.

e Kunden, geografische Markte, Tatigkeitssegmente oder Ausschreibungen mit
Wettbewerbern aufzuteilen.

e \Wettbewerbssensible Informationen mit Wettbewerbern auszutauschen
(Preise, Kosten, Margen, Geschéaftsstrategien, Investitionspléane,
individualisierte Kundendaten).

¢ Angebote in Ausschreibungs- oder Vergabeverfahren abzustimmen
(Einreichung von Deckungsangeboten oder Gefélligkeitsangeboten).
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e Kunden, Lieferanten oder Handlern Geschéaftsbedingungen aufzuerlegen, die
gegen das Wettbewerbsrecht verstolRen.
e Praktiken des unlauteren Wettbewerbs, der Anschwarzung oder des
kommerziellen Betrugs zu betreiben.
3.7.2. VorsichtsmaBnahmen bei Branchentreffen
Die Teilnahme an Berufsverbanden, Messen, Tagungen und Arbeitsgruppen der
Branche erfolgt mit Umsicht. Wird in einer Sitzung ein Thema angesprochen, das die
Wettbewerbsregeln gefdhrden kdénnte, bringt der Vertreter von ubimia® sein
Missfallen zum Ausdruck, verlasst die Sitzung und teilt dies dem Compliance-

Beauftragten mit.

3.7.3. Beratung und Konsultation
Bei Zweifeln Uber die Anwendung dieser Regeln (horizontale Handelsvereinbarungen,
Exklusivitdtsklauseln, Informationsaustausch bei Due-Diligence-Prifungen, Joint
Ventures usw.) ist vor einer Entscheidung der Compliance-Beauftragte oder der

externe Rechtsberater zu konsultieren.

3.7.4. Konsequenzen

VerstdBe gegen das Wettbewerbsrecht k&nnen eine verwaltungsrechtliche,
zivilrechtliche und strafrechtliche Haftung von ubimia® und den Personen begriinden,

die sie begehen oder dulden.

Die in diesem Kodex vorgesehenen DisziplinarmalBnahmen werden entsprechend der

Schwere des Verhaltens angewendet.

4. Beziehungen zu unseren Stakeholdern
4.1. Kunden

ubimia® gestaltet seine Beziehung zu Kunden auf der Grundlage von Vertrauen,

Klarheit und beruflicher Verantwortung.
Wir verpflichten uns zu:

e Der Bereitstellung wahrheitsgemaRer und verstandlicher Informationen.
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e Dem Angebot von Lésungen, die auf die tatsachlichen BedUrfnisse des Kunden

abgestimmt sind.
e Der Vermeidung irrefUhrender Geschaftspraktiken.

e Dem Schutz personenbezogener Daten und strategischer Informationen.

Dem Handeln mit Sorgfalt und technischer Genauigkeit.

Die Qualitat der Dienstleistung wird nicht nur am Ergebnis gemessen, sondern auch

daran, wie sie erbracht wird.

4,2, Teammitglieder

Die Personen, die ubimia® ausmachen, stehen im Mittelpunkt unserer Téatigkeit.
ubimia® garantiert Arbeitsbedingungen, die den anwendbaren Vorschriften zu
Arbeitszeit, Ruhezeiten, Vergltung sowie Sicherheit und Gesundheitsschutz am

Arbeitsplatz entsprechen, und férdert ein sicheres und gesundes Arbeitsumfeld.

ubimia® wird die kontinuierliche Weiterbildung und die Entwicklung beruflicher
Fahigkeiten férdern und Lernmdoéglichkeiten bereitstellen, die zum individuellen

Wachstum und zur Starkung der Organisation beitragen.

Wir fordern:

Sichere und respektvolle Arbeitsumgebungen.

Chancengleichheit.

Kontinuierliche berufliche Entwicklung.

Offene und konstruktive Kommunikation.

Nicht geduldet werden:
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e Diskriminierung aufgrund von Geschlecht, Alter, Herkunft, Religion, sexueller

Orientierung, Behinderung oder einer anderen persdnlichen Eigenschaft.
e Belastigung in jeglicher Form.
e Einschiichterndes oder entwirdigendes Verhalten.
e Respekt ist nicht verhandelbar.
Sozialer Dialog und Mitbestimmunag:

ubimia® respektiert das Recht der Arbeitnehmer auf Vertretung und sozialen Dialog

gemald dem geltenden Arbeitsrecht.

Das Unternehmen erkennt die Bedeutung von Tarifverhandlungen an, wo diese
Anwendung finden, und férdert Kommunikations- und Beratungsrdume, die die aktive
Beteiligung der Teammitglieder an Angelegenheiten, die ihr berufliches Umfeld

betreffen, erleichtern.

ubimia® gewahrleistet, dass die Kommunikation mit den Arbeitnehmern oder ihren

Vertretern auf konstruktive, transparente und respektvolle Weise erfolgt.

Sofern die Gesetzgebung dies vorschreibt oder eine formelle Vertretung besteht,
erleichtert ubimia® die Kommunikation mit den Arbeitnehmervertretern und
gewéhrleistet den Zugang zu den fur die AusUbung ihrer Aufgaben erforderlichen

Informationen.

4.3. Lieferanten und Partner

Die Auswahl von Lieferanten erfolgt nach objektiven, transparenten und

professionellen Kriterien.
ubimia® férdert verantwortungsvolle und nachhaltige Geschaftsbeziehungen.

Bei der Auswahl und Bewertung von Lieferanten und Partnern werden objektive,

ethische und nachhaltigkeitsbezogene Kriterien berilicksichtigt, einschliellich der
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Bewertung von Risiken im Zusammenhang mit der Einhaltung von Vorschriften, der

Unternehmensintegritat und der Achtung der Menschenrechte.

ubimia® kann spezifische Vertragsklauseln aufnehmen, die bei schwerwiegenden

VerstéRen in ethischen, rechtlichen oder nachhaltigkeitsbezogenen Angelegenheiten

eine Beendigung der Geschaftsbeziehung ermdglichen.

Wir erwarten von unseren Mitarbeitern, dass sie sich an Standards quter

Unternehmensfihrung und ESG-Prinzipien orientieren.

Geschaftsbeziehungen, die auf Gefalligkeiten, unzuldssigen Gegenleistungen oder

persdnlichem Einfluss beruhen, werden nicht eingegangen.

4.4. Offentliche Verwaltung

Las relaciones con las Offentliche Verwaltung se desarrollardn con respeto

institucional y cumplimiento estricto de la legalidad.

Ausdricklich verboten sind:

e Jede Form von Bestechung oder unzulédssiger Zahlung.

e Die Nutzung von Einfluss zur Erlangung von Vorteilen.

e Beitrdge, die darauf abzielen, Verwaltungsentscheidungen zu beeinflussen.

4.5. Gesellschaft und Umwelt

ubimia® integriert Nachhaltigkeitskriterien in seine Geschaftstatigkeit und férdert:

e Effiziente Nutzung von Ressourcen.

e Reduzierung unndétigen Verbrauchs.

e \Verantwortungsvolle Digitalisierung.
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e Ordnungsgemaéfe AbTfallentsorgung.
e Interne Sensibilisierung fur Umweltfragen.

Nachhaltigkeit ist Teil unserer unternehmerischen Verantwortung und unseres

Governance-Modells.

ubimia® verpflichtet sich zur Einhaltung der geltenden Umweltvorschriften und zur
kontinuierlichen Verbesserung seiner Umweltleistung, indem Effizienz- und
Minderungskriterien in seine internen Prozesse und strategischen

Entscheidungsfindungen integriert werden.

5. Schutz von Informationen und Vermégenswerten

Alle Vermégenswerte von ubimia®, materielle wie immaterielle, missen ausschlie3lich

fur berufliche Zwecke genutzt werden.
Dazu gehoren:

e |T-Ausrustung.

e Technologische Systeme.

e Interne Informationen.

e Strategische Dokumentation.

e Geistiges Eigentum.

Der missbrauchliche Einsatz, die unbefugte Vervielfaltiqung oder die Weitergabe

vertraulicher Informationen ist verboten.

Informationssicherheit ist eine gemeinsame Verantwortung.

6. Aufsicht, Uberwachung und Aktualisierung
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Der vorliegende Kodex:
¢ Wird vom Compliance-Beauftragten beaufsichtigt.

e Wird regelmalRig Uberprift, um seine regulatorische Angemessenheit zu

gewéhrleisten.

o Wird aktualisiert, wenn gesetzliche oder strategische Anderungen dies

erfordern.

Die Unternehmensleitung sorgt fur die angemessene Verbreitung und wirksame

Anwendung dieses Kodex in der gesamten Organisation.

Im Falle eines Konflikts zwischen anwendbaren Normen wendet ubimia® den
strengsten Mal3stab oder Standard in Bezug auf Integritat und Korruptionspravention

an.

ubimia® kann interne Bewertungen und regelmaRige Uberpriifungen der Einhaltung
seiner Verpflichtungen in den Bereichen Ethik, Arbeitspraktiken und Menschenrechte

durchfihren und bei Bedarf Korrekturmafnahmen ergreifen.
7. Annahme und Verpflichtung
Alle mit ubimia® verbundenen Personen missen:

e Den Inhalt des Kodex kennen.

e Seine Grundsatze einhalten.

e Aktiv an seiner Anwendung mitwirken.

Die Annahme des Kodex kann durch ausdruckliche Erklarung formalisiert werden und

wird in die internen Prozesse der Organisation integriert.
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